Tajékoztatas

az iskolaban/kollégiumban nyujtott 6vodai és iskolai szocialis

segito tevékenységrol

Milyen problémaval lehet a szocialis segit6hoz fordulni?

Iskoldhoz kothetd probléméak pl. szorongds, tanulasi
nehézségek, motivalatlansag, konfliktus az iskolatarsakkal,
konfliktus a pedagogusokkal, magatartasi problémak.

Gyermeknevelési kérdésekben pl. onallotlansag, szofogadas
kérdése, otthoni feladatok ¢és leckeiras, sziil6-gyermek
viszonya konfliktusos.

Csaladdon beliili problémak pl. bantalmazas, sziilok kozotti
veszekedés, valds, veszteség, anyagi nehézségek, tulzott
alkoholfogyasztés, szerhasznalat.

Hogyan tud segiteni az iskolai szocialis segito?

Egyéni  tanidcsadds, segitd  beszélgetés  tanuldknak,
segitségnyujtdas a probléma kezelésben: cél: didkok
tdmogatasa a szamukra nehézséget okozd élethelyzetek
kezelésében.

Tanacsadas sziildknek a gyermeknevelés és a csaladi élet mas
problémat okozo6 teriiletein, iskolai problémak kapcsan segiti a
szliloket az enyhébb csalddi nehézségek kezelésében,
elsédlegesen a gyermeknevelés nehézségeiben.

Részvétel a sziild és a pedagdgus kozotti megbeszélésen: a
sziilo a pedagogus vagy mindketten kérhetik, hogy a szocialis
segitd legyen jelen a megbeszélésen.

Kozvetités tanar-diak, sziil6-gyermek kapcsolatban: a szocialis
segitd kozvetitoként segiti a nehézséget okozd konfliktusok
megbeszélését és rendezését.

Informacionyujtas  elérhetd szolgaltatasokrol (pedagogiai,
pszichés, szocialis), jogokrol, a szocidlis rendszer mitkkddéséral,
segitségnyujtas az iligyintézésben; sziikség esetén tdjékoztatast
nyujt a szocialis ellatasokrol és intézményekrol, és az ezekben
szokdsos eljarasokrol, ¢és lehetdségekrol, segit az ligyintézésben
pl. kapcsolatfelvétel, idépont egyeztetés, nyomtatvanyok
kitoltésében.

Kozvetités szolgaltatasokhoz: a probléma jellegétdl fiiggden,
javaslatot  tesz a  megfeleld  intézménnyel  vald
kapcsolatfelvételre, ¢€és  segitséget nyajt a  kapcsolat
kialakitasaban.

Sulyos veszélyeztetd helyzetben, elhtiz6 csaladi konfliktusok
esetén, mint jelzérendszeri tag delegalja csaladot a csalad- és
gyermekjoléti szolgalathoz.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitot a gyermekek és a sziilok
onként is megkereshetik, ha tanacsra van sziikségilkk a
problémajuk megoldasaban!
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